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INDICACIONES DE SEGURIDAD

Al utilizar aparatos eléctricos, siempre deben respetarse las indicaciones de seguridad basicas,
incluyendo las siguientes:

1.
2.

Lea fodas las instrucciones y siga las indicaciones de seguridad.
Conecte el aparato s6lo a una toma de red con conexion de
fierra. La tension eléctrica debe ser la misma que la defallada en
la placa tipo. La utilizacion de una conexion incorrecta anularia la
garantia y podria conllevar riesgos.

Este aparato estd concebido para ser utilizado Gnicamente en el
ambito doméstico. No estd concebido para ser ufilizado en los
siguientes dmbitos y por tanto la garantia no tendrd aplicacion en:
areas de cocina para el personal en fiendas, oficinas y ofros
entornos de trabaio;

casas rurales;

uso por clienfes de hoteles, moteles y otros enfornos de fipo
residencial;

entornos de fipo “alojamiento y desayuno”;

Su aparato estd disenado Gnicamente para uso doméstico
dentro de casa y hasta una altitud de 3400 m.

El fabricante no aceptard la responsabilidad derivada de cualquier
uso inadecuado o incumplimiento de las instrucciones y, por
consiguiente, en fal caso la garanfia puede no ser de aplicacion.
Recomendamos el uso de las capsulas NESCAFE® Dolce Gusto®
disefiadas y comprobadas para la maquina NESCAFE® Dolce
Gusto®. Han sido disefiadas para interactuar conjuntamente: la
interaccion proporciona la calidad en faza por la que se conoce
a NESCAFE® Dolce Gusto®. Cada cpsula estd disefiada para la
preparacion de una taza perfecta y no puede reufilizarse.

No refire las capsulas calientes con la mano. Utilice el soporte
porta-cdpsulas.

Utilice siempre el aparato sobre una superficie plana, estable, re-
sistente al calor y lejos de fuentes de calor o salpicaduras de agua.
Para proteger contra el fuego, las descargas electricas y las lesio-
nes fisicas, no sumerja el cable eléctrico, los enchufes o el aparato
en agua u ofros liquidos. No foque nunca el cable eléctrico con las
manos mojadas. No llene en exceso el depdsito de agua.

En caso de emergencia: refire inmediatamente el enchufe de la
foma de red.

Es necesario extremar la vigilancia cuando se ufilice el aparato cerca
de nifios. Mantenga el aparato, €l cable eléctrico y el depdsito de
cApsulas fuera de%olconce de los nifos. Los nifios deben ser vigi-
lados para asegurarse de que no jueguen con el aparato. No deje
nunca el aparato sin supervision mientras se prepara una bebida.

3

12.

16.

18.
19.

20.

21.

. No use el aparato sin bandeja recoge gotas ni reji

Este aparato no estd disenado para su uso por parte de personas
(incluidos nifios) con capacidades fisicas, sensoriales o menta-
les disminuidas o sin suficiente experiencia y conocimientos, a
menos que hayan recibido supervision o instrucciones iniciales en
relacion al uso del aparato por parte de una persona responsable
de velar por su seguridad. Aquellas personas que posean una
comprension limitada o no tengan conocimiento sobre el el usoy
funcionamiento de este aparato, deberan leer primero y entender
fofalmente €l contenido de este manual de usuario y, cuando sea
necesario, deberdn solicitar orientacion adicional sobre su funcio-
namiento y uso a la persona responsable de su se?uridod.

illa recoge
gotas, excepto cuando se ufilice una taza muy alta. No uﬁ%ce la
maaquina para la preparacion de agua caliente.
Por mofivos de higiene, llene siempre el depdsito de agua con
agua potable fresca.

. Tras el uso del aparato, extraiga siempre la capsula y limpie €l

soporte de la cdpsula. Vacie y limpie la bandeja recoge gotas y
el deposito de capsulas diariamente. Para usuarios alérgicos a
los productos lacteos: enjuague el cabezal conforme al procedi-
miento de limpieza.

Desconecte el aparato de la foma de red cuando no se utilice.
Desconecte el aparato de |a ftoma de red antes de la limpieza.
Deje que el aparato se enfrie antes de poner o quitar piezas y
antes de proceder a su limpieza. No limpie nunca el aparato

en mojado ni lo sumerja en ningdn liquido. No limpie nunca el
aparato bajo el grifo. No ufilice nunca detergentes para limpiar el
aparato. Limpie el aparato slo con esponjas/cepillos suaves. El
depdsito de agua debe limpiarse con un cepillo de biberdn.

No coloque la maquina boca abaio.

Si se ausenta durante largos periodos de tiempo, en vacaciones,
efc., debe vaciar, limpiar y desenchufar el aparato. Enjuaguelo
antes de volver a utilizarlo. Realice €l ciclo de enjuague antes de
volver a utilizar el aparato.

No apague el aparato durante el proceso de descalcificacion.
Enjuague el depdsifo de agua y limpie el aparato para evitar
cualquier residuo del producto descalcificador.

Toda operacion de limpieza y mantenimiento diferente al uso
norma?debe ser realizada por los centros de servicio posiventa



22.

23.

24,
25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

aprobados por la linea de atencion de NESCAFE® Dolce Gusto®.
No desmonte el aparato ni ponga nada dentro de sus aperturas.
En caso de uso intensivo sin permitir suficiente fiempo de enfria-
miento, el aparato dejard de funcionar temporalmente y el indi-
cador luminoso parpadeard en rojo. De esfe modo se protege el
aparato del sobrecalentamiento. Apague el aparato durante 20
minutos y deje que se enfrie.

No utilice ningin aparato con un cable o enchufe dafiado. Si el
cable de alimentacion esfd danado, debe ser reemplazado por
el fabricante, su agente de servicio o por personal cudlificado a
fin de evitar situaciones peligrosas. No ufilice ningin aparato que
funcione mal o que presente cualquier fipo de dario. Desenchufe
el cable inmediatamente. Devuelva el aparato dafiado al centro
de servicio autorizado mas cercano aprobado por la linea de
atencion de NESCAFE® Dolce Gusto®.

El uso de accesorios no recomendados por el fabricante del apa-
rato puede ser causa de incendio, corfocircuitos o lesiones fisicas.
No deje que el cable eléctrico sobresalga por el borde de la mesa
o mostrador, ni toque superficies calientes o bordes afilados. No
deje que el cable cuelgue (riesgo de tropezar). No foque nunca el
cable eléctrico con las manos mojadas.

No coloque el aparato cerca de fogones eléctricos o de gas ni
cerca de un horno caliente u ofras fuentes de calor.

Para desconectarlo, gire el boton de encendido a OFF y luego re-
fire el enchufe de la toma de corriente. No lo desenchufe firando
del cable.

Cierre siempre la palanca del cabezal de preparacion con el
porfacapsulas insertado. No extraiga el portacapsulas anfes de
que el indicador pare de parpadear. El aparato no funcionard si
el portacapsulas no estd insertado.

Sila palanca se abre durante el ciclo de preparacion podria ha-
ber riesgo de quemaduras. No levante la palanca anfes de que
las luces de la méaquina dejen de parpadear.

No ponga los dedos debaijo de la salida durante la preparacion
de bebidas.

No toque la aguja del cabezal de preparacion.

No transporte nunca el aparato sujetdndolo por la palanca del
cabezal de preparacion.

El soporte de la capsula esta equipado con imanes permanen-
fes. Evite la colocacion del soporte de la capsula cerca de apara-
fos y objefos que puedan danarse por efecto del magnetismo, p.
ej. tarjefas de crédito, unidades USBy otros dispositivos de datos,
cintas de video, monitores de television y ordenadores con tubos

34.

35.

36.

37.

38.
39.

INDICACIONES DE SEGURIDAD

de imagen, relojes mecanicos, audifonos y alfavoces.

Para pacientes con marcapasos o desfibriladores:

no coloque el soporte de la cdpsula directamente sobre el mar-
capasos o desfibrilador.

Se proporciona un cable de alimentacion corto para reducir los
riesgos resultantes de un posible enredo o fropiezo debido a un
cable largo. Pueden ufilizarse cables de extension largos si se
presta el debido cuidado en su uso.

Sila toma de corriente no coincide con el enchufe del aparato,
encargue la susfitucion del enchufe por un fipo adecuado a los
cenfros de servicio postventa aprobados por la linea de atencion
de NESCAFE® Dolce Gusta®.

El embalaje esta compuesto de materiales reciclables. Pongase en
contacto con su consejo o auforidad local para obtener mas infor-
macion acerca de los programas de reciclaje. Su electrodomeéstico
contiene valiosos materiales recuperables y/o reciclables.

Para obtener orientacion adicional sobre como utilizar el aparato,
consulfe el manual de usuario en www.dolce-gusto.com o llame
al nomero de la linea de atencion de NESCAFE® Dolce Gusto®.
ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de incendio o descarga
eléctrica, no retire la tapa. En el interior no hay piezas tiles
para el usuario. La reparacion solo debe ser realizada por
personal de servicio autorizado.

SOLO MERCADOS EUROPEOS:

Mantenga la maquina y el cable fuera del alcance de los nifios
menores de 8 anos. Los ninos no deben jugar con la maquina.
Esfe aparato puede ser utilizado por nifos a partir de 8 anos y
por personas con capacidades fisicas, sensoriales 0 mentales
reducidas, por personas con falta de experiencia o conocimiento
del funcionamiento del aparato, siempre que sean supervisados
0 instruidos acerca del uso seguro de la maquina y entiendan los
riesgos que conlleva su uso.

La limpieza y mantenimiento de la maquina no debe ser reali-
zada por ninos menores de 8 anos, deberdn estar siempre bajo
supervision de un adulfo.

Este aparato estd efiquefado conforme a la Directiva Europea
2002/96/EC sobre residuos de aparatos eléctricos y electronicos -
RAEE). La direcfiva defermina el marco para la devolucion y el reciclo-
ie de aparatos usados fal como es de aplicacion en toda la UE.
Debe fenerse en cuenta que el aparato sigue consu-

miendo electricidad cuando esfd en modo eco (0,4 W/horal.
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DESCRIPCION GENERAL Dolce
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(D Depésito de agua (4) Parada (7) Soporte de la capsula
(2) Palanca de seleccion  (5) Caliente (8 Boton de encendido
(3) Frio (6) Manija de bloqueo (9 Rejilla de escurrido (10 Bandeja de escurrido
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PRIMER USO

-

Enjuagar primero el depdsito de agua. Lienar

el deposito de agua con agua potable fresca.
Introducir el dep6sito de agua en la maquina.

-

1L
~

o s N

Abrir la manija de bloqueo e insertar el sopor-
te de la capsula vacio. Cerrar la manija de
bloqueo. Colocar la jarra debajo de la salida.

Comprobar que la palanca de seleccion
estd en la posicion “STOP”. Luego enchufar
el enchufe de alimentacion en una toma de
corriente.

), ENCENDIDO

444444444
N\ 40seg

®

O (N
~60 seg

Encender la maquina. El botdn de encendido
comienza a parpadear en rojo mientras

la maquina se calienta durante aprox. 40
segundos. Después el boton de encendido
se ilumina permanentemente en verde y la
maquina esta lista para funcionar.

Poner la palanca de seleccion en la posicion
"FRIO". La maquina comienza el enjuague.

@

O MMM N
~60 seg

®

&f"’/

STOP W (\
;. =

8 i

Después de aprox. 60 segundos, poner la
palanca de seleccion en la posicion "STOP".
La maquina para el enjuague y el boton de
encendido parpadea en rojo durante unos 5
segundos.

s . O B

-

Poner la palanca de seleccion en la posicion
"CALIENTE". La méquina comienza el en-
juague.

Después de aprox. 60 segundos, poner la
palanca de seleccion en la posicion “STOP”.

Colocar la rejilla de escurrido sobre la bandeja
de escurrido. Luego insertar la bandeja de es-

Vaciar la jarra y llenar nuevamente el depdsito  currido en la posicion deseada de la maquina.

de agua con agua potable fresca.



PREPARACION DE UNA BEBIDA

ENCENDIDO

Encender la maquina. El botdn de encendido
comienza a parpadear en rojo mientras

la méquina se calienta durante aprox. 40
segundos. Después el boton de encendido
se ilumina permanentemente en verde y la
maquina esta lista para funcionar.

Ajustar la posicién de la bandeja de escurrido
segln la bebida elegida (véanse las paginas
6-7). Colocar la taza sobre la bandeja de
escurrido.

NESCAFE

Dolce
Gusto

Abrir la manija de bloqueo y firar hacia fuera
del soporte de la cépsula. Insertar la capsula
en el soporte de la capsula e insertarlo de
nuevo en la maquina. Cerrar la manija de
bloqueo.

@

O PN

O (N

®

Colocar la palanca de seleccion en la posicion
“FRIO” 0 "CALIENTE” segin se recomienda en
los paquetes de las capsulas. Comienza la
preparacion de la bebida.

Después de alcanzar el nivel deseado, poner
la palanca de seleccion en la posicion "STOP".
La maquina detiene la preparacion.

©

Después de finalizada la preparacion, el botén
de encendido parpadea en rojo durante unos
5 segundos. No abrir la manija de bloqueo
durante este intervalo de tiempo.

®

©

Tomar la taza de la bandeja de escurrido.
Abrir la manija de bloqueo.

Tirar del soporte de la capsula y refirar la
capsula usada. Poner la capsula usada en el
depbsito de capsulas.

Enjuagar con agua y secar el soporte de la
cépsula por ambos lados. Insertar el soporte
de la capsula en la maquina. jDisfrute de su
bebidal!
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RECOMENDACIONES PARA UN USO SEGURO

iNo llenar nunca el dep6sito de agua
con agua caliente!

A\

ﬁ iNo abrir nunca la manija de bloqueo
durante la preparacion de bebida!

A\

Después de finalizada la preparacion, el
botdn de encendido parpadea en rojo du-
rante unos 5 segundos. No abrir la manija
de bloqueo durante este infervalo.

No empuijar nunca la palanca de
seleccion mientras la manija de
bloqueo estd abierta.

MODO ECONOMICO

A\

iNo focar la c@psula usada después
de la preparacion de bebida! jSuperficie
caliente, riesgo de quemaduras!

A\

ENCENDIDO APAGADO

Q»»»»»@
5 min

Después de 5 minutos sin usar, la maquina se
apaga automaticamente (Modo Econémico).

10

A\

Nunca use una esponja mojada para
limpiar la cabeza de la méquina. Utilice
Unicamente un frapo.




LIMPIEZA

NESCAFE

Dolce
Gusto

Enjuagar la bandeja de escurrido con agua
y limpiarla con herramientas de limpieza
limpias.

Enjuagar con agua y secar el soporte de la
c@psula por ambos lados. También puede
ponerla en el lavavaiillas.

Enjuagar y limpiar el depésito de agua con
herramientas de limpieza limpias. Después,
rellenarlo con agua potable fresca e insertarlo
en la maquina. El depésito de agua no es apto
para lavavaijillas.

Abrir la manija de bloqueo e insertar el so-
porte de la c@psula vacio. Cerrar la manija de
bloqueo y colocar la jarra.

®

©

O MMM N
~10 seg

Encender la maquina. El botdn de encendido
comienza a parpadear en rojo mientras

la maquina se calienta durante aprox. 40
segundos. Después el boton de encendido
se ilumina permanentemente en verde y la
maquina esta lista para funcionar.

Poner la palanca de seleccién en la posicién
“CALIENTE". La maquina comienza el en-
juague.

@

(®

'%!’

#
L

Después de aprox. 10 segundos, poner la
palanca de seleccion en la posicion “ALTO”. .
Vaciar y limpiar la jarra con herramientas de
limpieza limpias.

Colocar la rejilla de escurrido sobre la bandeja
de escurrido. Luego insertar la bandeja de es-
currido en la posicion deseada de la méaquina.

n

Apagar la maquina. Desenchufar la maquina.
Limpiar la maquina con un pafo suave y hi-
medo. Después, secarla con ofro pafo seco.
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S| NO SALE LiQUIDO...

%

No sale liquido y la maquina hace un ruido
fuerte.

Colocar la palanca de seleccién en posicion
neutra.

Comprobar si hay agua en el dep6sito de
agua: si no es asi, rellenar y mover la palanca
de nuevo a la posicion frio/caliente para
continuar la preparacién; en caso positivo,
proceder del siguiente modo:

Comprobar si la manija de bloqueo puede levantarse facilmente: NO - véase la seccién(A)(abaijo) / Si - véase la seccion(B)(siguiente pagina)

@A)

Q)

La capsula puede estar bloqueada y baja de
presion.

(2

3

4444444

20 min

No utilizar la fuerza para levantar la manija de  Esperar 20 minutos hasta que la presion se

bloqueo.

@

LY

Luego levantar la manija de bloqueo y retirar
el soporte de la capsula.

Tirar la capsula.

reduzca.



S| NO SALE LIQUIDO...

NESCAFE

Q0SS

(2)

El inyector puede estar bloqueado.

Levantar la manija de bloqueo y refirar el
soporte de la capsula.

\

Retirar el depdsito de agua y extraer la aguja  Desenchufar la maquina. Inclinar la maquina  Desbloquear el inyector con la aguja de lim-

de limpieza. Cerrar la manija de bloqueo. para acceder mejor al inyector.

Retirar la bandeja de escurrido.

pieza. Se recomienda efectuar una descalcifi-
cacion de la maquina.

13
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DESCALCIFICACION AL MENOS CADA 3 O 4 MESES

www.dolce-gusto.com

Sila bebida sale mas lento de lo normal (incluso en goteo), si

Apagar la maquina.

sale mas fria de lo normal o si el boton de encendido se ilumina
de forma permanente en color naranja, es necesario descalcifi-

car la maquina.

Llamar a la linea de atencion
NESCAFE® Dolce Gusto® o visitar el si-
tio web NESCAFE® Dolce Gusto®. Para
consultar los nOmeros de la linea de
atencion, véase el folleto de Precau-
ciones de seguridad.

Mezcle 0,5 litros de agua con el contenido
de un sobre de polvo descalcificador en el
depésito de la maquina. Verter la solucién
de descalcificacion en el deposito de agua e
insertar el depésito de agua en la maquina.

Abrir la manija de bloqueo e insertar el soporte

de la capsula vacio. Cerrar la manija de bloqueo

y colocar la jarra.

AN
1ddddds
O 5 seg AN
N\

Pulsar y mantener pulsado el botdn de encen-
dido durante al menos 5 segundos. El boton
de encendido comienza a parpadear en color
naranja y la maquina entra en el modo de
descalcificacion.

@

)

O MM N

©)

4444444

2 min

Poner la palanca de seleccion en la posicion
“CALIENTE”. La maquina comienza a enjuagar,
el boton de encendido parpadea en color
naranja. Dejar que toda la solucién de descal-
cificacién pase a través del sistema de agua.

Cuando el depésito de agua quede vacio,
colocar la palanca de seleccion en la posicion
“STOP”.

14

Espere 2 minutos para que trabaije el descal-
cificador.




DESCALCIFICACION AL MENOS CADA 3 O 4 MESES

10

)
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O MM N

Vaciar la jarray el deposito de agua. Enjuagar
y limpiar el dep6sito de agua con herramien-
tas de limpieza limpias. Después, rellenarlo
con agua potable fresca e insertarlo en la
maquina.

Colocar la jarra vacia. Poner la palanca de se-
leccion en la posicion “CALIENTE”. La méquina
comienza a enjuagar, el botén de encendido
parpadea en color naranija.

Revisar visualmente cuando el depésito de
agua se encuentre a la mitad. Colocar la
palanca de seleccion en la posicion “STOP”.

13
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Poner la palanca de seleccién en la posicién
“FRIO”. La mdaquina comienza a enjuagar,

el boton de encendido parpadea en color
naranja.

Revisar visualmente cuando el depésito de
agua quede vacio. Colocar la palanca de
seleccion en la posicion “STOP”.

A/\CONSEJOS IMPORTANTES

ENCEN-
APAGADO % ) oI06 % )
‘ - -

>

Rellenar el depésito de agua con agua potable
fresca e insertarlo en la méquina. Limpiar la
maquina con un pafo himedo y suave. Secarla
después con un pafio seco y suave. Apagar la
maquina. Encender la méquina. El boton de en-
cendido comienza a parpadear en color verde.

Seguir las instrucciones del
manual de usuario del kit de
descalcificacion.

Evitar el contacto del liquido de
descalcificacion con cualquier
parte de la maquina.

 _—

\ |
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No usar vinagre para la descalci-
ficacion.

No pulsar el botén de encendido
durante el ciclo de descalcifi -
cacion.



RESOLUCION DE PROBLEMAS

©) @
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La maquina no puede encenderse. Comprobar si el enchufe de alimentacion Sila méaquina sigue sin poder encenderse,
estd correctamente conectado a la toma de llamar a la linea de atencion de NESCAFE®
corriente. En caso afirmativo, comprobar su Dolce Gusto®. Para consultar los nimeros
suministro eléctrico. de la linea de atencion, véase el folleto de

Precauciones de seguridad.

1@
N z
adddag @ '
AN
' ™
= Y, J
La bebida salpica en la salida de café. Parar la preparacion, extraer el soporte dela  Insertar una nueva capsula en el soporte de la
c@psula y comprobar la capsula. Sale debe capsula e insertarlo de nuevo en la maquina.

haber un agujero en la capsula. Tirar la capsu-
la si presenta mas de una puncion.

www.dolce-gusto.com

Si la bebida sale mas lento de lo normal Llamar a la linea de atencién NESCAFE® Dolce
(incluso en goteo), si la bebida queda mas Gusto® o visitar el sitio web NESCAFE® Dolce
fria de lo normal o si el boton de encen- Gusto®. Para consultar los nUmeros de la linea
dido se ilumina de forma permanente en de atencion, véase el folleto de Precauciones
color naranja, es necesario descalcificar la  de seguridad.

magquina.

16
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RESOLUCION DE PROBLEMAS 88158

N APAGADO

/é o s
20 min

[ ) ENCENDIDO

/& g

El boton de encendido permanece en rojo.  Apagar la maquina. Comprobar sila cdpsula  Si el botdn de encendido sigue parpadeando
estd bloqueada (véase la pagina 12). Desen-  enrojo, llamar ala linea de atencién de NESCAFE®
chufar el enchufe de alimentacion y esperar Dolce Gusto®. Para consultar los
20 minutos. Transcurrido este tiempo, enchufar nomeros de la linea de atencién, véase el
el enchufe en la toma de corriente y encender  folleto de Precauciones de seguridad.
la maquina.
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NESCAFE

EUS 0)
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OOO%)

LINEAS DE ATENCION

@ 0842 64010
@ 0800-999-8100
@D 0800 365 23 48
@ 13800 466 975
€& 0800 93217
@@ 080016666
€ 0800 7762233
@ 0800 202 42
@ 1388 809 9267
& 0800 86 00 85
@ 300 4000 22
@ 800135135
@ 0800 365 23 48
€& 35460100

@ 6177 441

& 900102121
@ 0800 0 6161
@ 898-0061

@ 08009707 80
@ 380011 68068

D 2179 8888
@ 0800 600 604
@ 06 40 214 200

@ 380074114
@ 13800 88 3633
@ 0800-3652348

@ 00800 6378 5385 @ 800 80 730

@D 3800365234
@ 381-35651-6848
(méaquinas)

81-35651-6847

(capsulas)
@ 080-234-0070

@ 084264010

€@ 3-300-080-2880

@ 3002 3183

@D 3700 55 200

@ 67508056

@ 020 269 902

@ 5267 3304
01800 365 2348
(Lada sin costo)

@ 0800 00 200

€ 30010210
€ 03800174 902
@ 3800 200153
€ 0800 8 637 853
@@ 3-800-700-79-79
@& 020-29 93 00
€ 13800 836 7009
€& 0800135135
& 080 45 05
&> 0800 000 100
@ 0800 707 6066
@@ 0800503010
@ 1-800-745-3391
@ 086 009 6116
(toll free)
+27 11514 6116

www.dolce-gusto.com

La garantia no cubre los aparatos que no funcionen correctamente debido a que no hayan sido
descalcificados.
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